DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA ZACHODNIOPOMORSKIEGO

Szczecin, dnia 31 lipca 2012 1

Poz. 1800

UCHWALA NR XVII/114/2012
RADY GMINY STARA DABROWA

z dnia 29 czerwca 2012 1.

w sprawie w sprawie ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Stara Dabrowa".

Na podstawie art. 19 ust 1 ustawy z dnia 7czerwca 2001 1. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzeniu $ciekéw (Dz. U z 2006 1 Nr 123, poz 858 ze zm.), Rada Gminy w Starej Dabtowie uchwala,
co nastepuje:

Rozdzial 1
Postanowienia ogdlne

§ 1. Regulamin okresla zasady $wiadczenia uslug w zakresic zbiorowego zaopatizenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw realizowanego na terenie Gminy Stara Dabrowa otaz wzajemne prawa
i obowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego i adbiorcow

§ 2. llekro¢ w uchwale jest mowa o:

1) ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerweca 2001 i, o zbiorowym zaopatizeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (Dz. U. z 2006 1. Nr 123, poz 858 ze zm.);

2) odbiorcy ustug- nalezy przez to rozumiec kazdego, kto korzysta z uslug wodociagowo - kanalizacyjnych
z zakresu zbiorowego zaopatizenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na podstawie pisemnej
umowy z przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym;

3) Gminie — nalezy przez to rozumie¢ Gmina Stara Dabrowa;

4) Przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym - przedsigbiorcg w rozumieniu pirzepisow o swobodzie
dziatalnosci gospodarcze], jezeli prowadzi dziatalnosé gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
wwode lub zbiorowego odprowadzania $cickow, oraz gminne jednostki organizacyjne nieposiadajace
osobowoscl prawnej, prowadzace tego rodzaju dziatalnosé;

5) umowie - nalezy przez to rozumie¢ umowe o zaopatizenie w wode lub odprowadzenie $ciekéw, o ktorej
mowa w att. 6 ustawy;

6) wodomierzu gléwnym - nalezy przez to rozumieé przyrzad pomiarowy mietzacy ilogé pobranej wody,
znajdujacy si¢ na kazdym przylaczu wodociggowym;

7} wodomierzu - nalezy przez to rozumied przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gléwnym na
wewnetrznej instalacji wodociagows] Odbiorcy ustug;

8) wodomierzu dodatkowym - nalezy przez to rozumieé przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ bezpowrotnie
zuzytej wody;

9) okresie obrachunkowym - nalezy przez to rozumie¢ okreslony w umowie okres rozliczeri za ustugi dostawy
wody 1 odprowadzania sciekdw;

10) mzadzeniach wodociagowych - nalezy pizez to rozumied wzadzenia, o jakich mowa wart 2 ust 16
ustawy;
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11y wmzadzeniach kanalizacyjnych- nalezy przez to rozumieé urzadzenia, o jakich mowa wart. 2Zust. 14

ustawy;
12} urzadzeniu pomiarowym - nalezy przez to rozumieé urzadzenie, o jakim mowa w art. 2 ust. 15 ustawy.

Rozdziatl 2
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub Gmine
i obowiazki Odbiorcy ushig

§ 3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub Gmina ma obowiazek:

1) zapewni¢ zdolnosé posiadanych wzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych do realizacji dostaw
wody o odpowiednim ci$nieniu w maksymalne, okre$lonej wumowie ilosci oraz jakosci zgodnej
z ohowiazujacymi przepisami oraz zapewni¢ dostawe wody 1 odprowadzanie Sciekow wsposdb ciagly
i niezawodny;

2) zapewnié ogélne wymagania w zakresie jakodci materialéw do budowy uwrzadzen wodociagowych
iwzadzen kanalizacyjnych zgodnie z obowigzujacymi normami i wewnetrznymi aktami normatywnymi
Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub Gminy;

3) zapewni¢ ogdlne wymagania dotyczace projektowania i wykonania sieci i przytaczy wodociagowych oraz
sieci kanalizacyjnych i przylaczy kanalizacyjnyeh, w zakiesie, ktorych maja wplyw na jakosé ustug;

4y spelniaé  wymagania w zakresie jakodel ustug wodociagowych iustug kanalizacyjnych okreslone
w zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatizenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow;

5) zapewni¢ prawidlowa eksploatacie 1naprawe wrzadzent wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych,
prowadzenia wewnetrznej kontroli jakodei dostarczane] wody;

6) zainstalowania na  wlasny koszt 1utizvmania u Odbiorey wodomierza gléwnego na przylaczu
wodociggowym
§ 4. Odbiorca ustug zobowiazany jest do korzystania z zaopatizenia w wodg i odprowadzania $ciekow

w sposéb zgodny z przepisami ustawy inie powodujacy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych pizez
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub Gmine oraz nieutrudnigjacy dziatalnosci Przedsiebiorstwu
wodociagowo-kanalizacyjnemu lub Gminy, w szezegélnosci do:

1) uzytkowania instalacji wodociagowe] w sposéb eliminujacy mozliwo$é wystapienia skazenia chemicznego
lub baktericlogicznego wody wsieci wodociagowe] poptzez montaz oraz utrzymanie zawotow
antyskazeniowych w przypadkach i na watunkach okteslonych odrgbnymi przepisami;

2) utrizymania i odpowiedniego zabezpieczenia pomieszezenia (studzienki), wktérym zainstalowany jest
wodomierz gléwny lub wzadzenie pomiarowe, przed uszkodzeniami mechanicznymi lub skutkami niskich
temperatur oraz przed dostepem osGb nieuprawnionych, jak réwniez powiadomienia Przedsighbiotstwa
wodociagowo-kanalizacyjne lub Gming o wszelkich stwietdzonych uszkodzeniach wodomietza gtéwnego,
wodomierza dodatkowego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby;

3) uzytkowania instalacji kanalizacyjne] w sposéb nie powodujacy zaklécenr funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej i umoziiwienie kontroli jakosei $ciekéw wprowadzanych do sieci;

4) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub
Gminy wstepu na teren nieruchomodei ido pomieszezeni w celach okreslonych przepisami Ustawy oraz
niniejszego Regulaminu,

5) poinformowania Przedsichiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub Gminy o wiasnych ujgciach wody
oraz instalacjach zasilanych z tych ujeé, w stopniu vmozliwiajacym ustalenie, czy moga one oddzialywaé
na instalacje zasilane zsieci eksploatowane] mzez Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub
Gmine o1az ustalania ilosci $ciekéw odprowadzanych do kanalizacji;

6) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia
do sieci oraz zawartg umowa;

7) odprowadzania $ciekéw do sieci kanalizacyjnej zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi
przytaczenia do sieci oraz zawartg umowa;

8) utrzymanie przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego stanowiacego wilasnos¢ Odbiorcy ustug
w stanie niepowodujacym pogorszenia warunkéw eksploatacji sieci wodociagowej lub kanalizacyjnei, a w
konsekwencji poziomu ushug $wiadezonych pizez Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub
Gmine, chyba, ze umowa bad? inna stanowi inaczej;
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9) niezwlocznego powiadomienia Przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego lub Gminy o zmianie
danych objetych umows;

10) niezwtocznego powiadomienia Przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego lub Gminy o awariach
instalacji, przytaczy wodociagowych i kanalizacyjnych oraz do usuwania tych awatii;

11) dokonywania zaplaty za dostarczona wode lub odprowadzone Scieki w terminie okreslonym w umowie,
ktory nie moze by¢ krdtszy niz 14 dni od daty wystania faktury lub jej dostarczenia za posrednictwem
publicznego operatora pocztowego lub osobiscie pizez pracownika Przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego lub Gminy, badZ osobe pizez Przedsiebiorstwo wodociagowo- kanalizacyjne lub Gming
wskazang

Rozdziat 3
Szczegolowe warunki i tryb zawierania umdw z Odbiorcami ustug

§ 5. 1. Dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw odbywa sie na podstawie pisemnej umowy, zawartej
pomiedzy Przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyinym 1 Odbiorca ustug lub Gmina i Odbiorea ustug.

2 Integralna czescig umowy mogg byé w szczegblnosci nastepujace zalgezniki:

13 wykaz punktéw adresowych wraz z okreslong granica eksploatacji przytaczy;
2) zatacznik mapowy okreslajacy granice eksploatacii;

3) zatacznik okreslajacy warunki wprowadzania kontroli sciekdw;

4) zatacznik okreslajacy zasady rozliczenia za wodg bezpowrotnie zuzyta.

3. Postanowienia uméw zawieranych przez Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z Odbiorcami
ustug lub Gminy z Odbiorcami uslug nie moga ograniczad praw i obowiazkdw stron wynikajacych z przepiséw
ustawy, przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniefszego Regulaminu.

§ 6. 1 Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub Gmina s obowiazane do zawarcia umowy
z osoba, ktérej nieruchomosé zostata przylaczona do sieci i ktéra wystapila z pisernym wnioskiem o zawatcie
umowy, w terminie nie dtuzszym niz 21 dni od zlozenia wniosku pod warunkiem wezesniejszego uzyskania
przez Odbiorceg ushug protokotu przegladu technicznego przylacza z wynikiem pozytywnym

2. Umowa moze by¢ zawarta z osoba posiadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktérej
ma by¢ dostarczana woda lub, z kitrej maja byé odprowadzane Scieki jak réwniez w uzasadnionym plzypadku
z 0soba, ktora korzysta z nieruchomodci o nieuregulowanym stanie prawnym po spelnieniu pizez nig
warunkow technicznych oraz warunkéw formalno-prawnych okreslonych w przepisach ptawa i Regulaminie.

3 Wzdr wniosku, o ktérym mowa wust 1, okiesla Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub
Gmina.

§7. 1. Umowa zawieta w szczegdlnosci postanowienia dotyczace:

1) ilodei 1 jakoscei swiadezonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich $wiadezenia,
2) sposobu 1 tetmindw wzajemnych rozliczen;

3) praw i obowiazkow stron Umowy;

4) warunkow usuwania awarii przytaczy wodociagowych lub przylaczy kanalizacyjnych bedacych

w posiadaninu Odbiorcy ustug;

5) procedur i warunkéw kontroli wmzadzef wodociagowych i urzadzen kanalizacyinych;

6) dokumentéw upowazniajacych do wstgpu na teren nieruchomosci i do pomieszcezen Odbiorcy ustug;

7) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnogci stron za niedotrzymanie warunkéw umowy, w tym
warunkow wypowiedzenia,

8) miejsca wykonania ustugi dostawy wody lub odbioru sciekdw,

2 Dokumentami, upowazniajacymi do wstepu na teren nieruchomoscei i do pomieszczeft Odbiorcy ustug sa
legitymacja i upowaznienie podpisane ptzez przedstawiciela Przedsigbiorstwa wodociagowo- kanalizacyjnego
lub Gminy okreslajace czynnodei, ktérych wykonanie wymaga wstgpu na teren nieruchomosei ido
pomieszczen Odbiorcy ustug w celu:

1) zainstalowania lub demontazn wodomierza gtéwnego;
2) przeprowadzenia kontroli prawidtowosci dziatania wodomierza gtéwnego, wzadzenia pomiarowego,
dokonania odezytu ich wskazan oraz badafl i pomiardw;
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3) przeprowadzenia kontroli i naprawy uizadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych posiadanych
przez Przedsighiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub Gming;

4) odciecia przylacza wodociagowege lub kanalizacyjnego ub zaloZenia plomb na zamknigtym zawoize
odcinajacym dostarczanie wody do nieruchomosci;

5) sprawdzenia ilodci 1 jakodei Sciekdw odprowadzanych do sieck;

6) usuwania awatil pizylaczy wodociagowych i przylaczy kanalizacyjnych, jezeli umowa tak stanowi.

3. Zmiana warunkdw umowy nastgpuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie pisemnej

4 Umowa moze zastizegaé, iZ do zmiany umowy w zakresie danych dotyczacych nazwiska, nazwy firmy,
adresu wystarczajace jest powiadomienie pisemne diugiej strony.

§ 8. fezeli nieruchomodé jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowym,
umowa zawierana jest z whascicielem budynku lub z zarzadca nieruchomosgci wspolnej.

§ 9.1 Na wniosek wiasciciela lub zarzgdey budynku wielolokalowego Iub budynkéw wielolokalowych,
Pizedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub Gmina zawiera umows takze z osobg kotzystajaca z lokalu
wskazang we wniosku, jezeli:

1} instalacja wodociagowa wbudynku jest wyposazona W wodomierze, zainstalowane zgodnie
z obowiazujacymi watunkami iechnicznymi, przy wszystkich punktach czetpalnych;

2) mozliwy jest jednoczesny odczyt wskazan wodomierzy i kontrola ich stanu technicznego, wterminie
uzgodnionym przez Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub Gming z wlascicielem lub zarzadea;

3) wnioskodawcea rozlicza rdznice wskazan migdzy wodomietzem glownym a suma wskazan wodomierzy
zainstalowanych wlokalach mieszkalnych otaz punktach czetpalnych wody oraz okresli zasady ich
utrzymania;

4) wnioskodawca na podstawie umowy, o ktérej mowa w§ 6 ust 1 Regulamimi, reguluje naleznosci
wynikajace z1éznicy wskaza miedzy wodomierzem gléwnym asuma wskazafl wodomierzy
zainstalowanych w lokalach mieszkalnych otaz punktach czerpalnych wody;

3) mozliwe jest przerwanie dostarczania wody do lokalu oraz z punktow czetpalnych znajdujacych si¢ poza
fokalami w sposdb uzgodniony w umowie, niepowodujacy zaktdcen dostaw wody w pozostalych [okalach.
2 Whnioskodawca przed zlozeniem wnioskuy, o ktérym mowa w ust 1 jest obowiazany do poinformowania

0s6b korzystajacych zlokali o zasadach rozliczen, oktdrych mowa ust. 1pkt 31 4 oraz o obowiazku
regulowania oplat wynikajacych z taryf za dokonywanie rozliczenia

3. Przedsichiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub Gmina ma prawo odmdwié zawarcia umowy z 0sobg
kot zystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym, gdy nie sa spelniane i realizowane réwnoczesnie wszystkie
watunki okreslone w ust. 1

§ 10. 1. Umowa moze by¢ zawarta na czas nieokreslony i okrestony.

2. Umowa moze by¢ rozwiazana pezez Odbiorcg ushig wkazdym czasie z zachowaniem okresu
wypowiedzenia okreslonego w umowie, z tym, Ze okres ten nie moze by¢ kidtszy niz 3 miesigee.

3. Umowa moze by¢ rozwigzana ptzez Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub Gming
z zachowaniem 3-miesigcznego okresu wypowiedzenia wylacznie w przypadkach wskazanych w umowie.

4 Rozwiagzanie umowy za wypowiedzeniem nastepuje popizez zlozenie pisemnego o$wiadczenia pod
rygorem niewazmosci,

5 Umowa moze by¢ rozwiazana w drodze porozumienia stron w kazdym czasie.

6 Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub Gmina moze w przypadkach przewidzianych w art 8
ust 1 ustawy odciaé dostawe wody lub zamkna¢ przytacze kanalizacyjne.

7. Umowa wygasa w przypadku:

1) $mierci Odbiorcy ustug bedacego osoba fizyczna badZ ustania osoby prawnej, likwidacji fub upadiosci
Odbiorey ustug bedacego przedsigbiorca;

2) uttaty przez Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zezwolenia na prowadzenie dziatalnosei
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekow;

3) uptywu czasu, na ktory zostata zawarta.
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§ 11. Odbiorca ushug obowigzany jest powiadomi¢ w formie pisemnej Przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne lub Gming o kazdorazowej zmianie warunkoéw korzystania z ustug oraz uzyska¢ zgode na
udostepnienie poboru wody 1 odprowadzanie $ciekow na 1zecz innych podmiotow

§ 12. 1. Jezeli przytacze wodociggowe jest we wladaniu Przedsigbiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego
lub Gminy to migjscem wydania 1zeczy w rozumieniu prawa cywilnego jest zawét za wodomierzem giownym,
natomiast, jezeli przylacze wodociggowe jest we wiadaniu Odbiorcy ustug- miejscemt wydania rzeczy
w rozumieniu prawa cywilnego jest miejsce podiaczenia pizylacza z siecia wodociagowa o ile umowa nie
stanowi inaczej

2. Jezeli przylacze kanalizacyjne jest we wiladaniu Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub
Ominy to miejscem wydania 1zeczy jest pierwsza studzienka liczac od strony budynku, a w ptzypadku jej
braku - granica nieruchomodcei gruntowej, natomiast, jezeli przylacze kanalizacyjne jest we wiadaniu Odbiorey
ustug- miegjscem wydania 1zeczy jest miejsce polaczenia przylacza z siecig kanalizacyjng o ile umowa nie
stanowi inaczej

§ 13. 1. Pizedsiehiorstwo wodociggowo-kanalizacyine w umowie okresdla okres obrachunkowy rozliczef
z Odbiorcami ustug w zaleznodel od lokalnych warunkéw technicznych i ekonomicznych §wiadczenia ustug
a takze postanowien okreélonych w odrebnych przepisach ptawa oraz skutki niedotrzymania tetminu zaplaty.

2. Date isposob zaplaty Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub Gmina wskazuje na fakturze
zgodnie z ustaleniami wynikajacymi z zawartte] umowy.

Rozdzial 4
Sposdb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 14, 1. Ustalanie i zatwierdzanie taryf, cen i stawek optat oraz ich oglaszanie i wejscie wzycie nastgpuje na
zasadach wynikajacych z ustawy

2 Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy

§ 15.1 Rozliczenia za zbiorowe zaopatizenie w wode 1 zbiorowe odprowadzanie sciekéw sa prowadzone

przez Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub Gming z Odbiorcami ustug na podstawie okredlonych
w taryfach cen i stawek oplat oraz ilodci dostarczonej wody [ odprowadzonych Sciekdw

2. Tlo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosei ustala sie na podstawie wskazania wodomierza gidéwnego -
a w przypadku jego braku w oparciu ¢ przecigtne normy zuzycia wody, zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

3 Tloé¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sig na podstawie wskazan wzadzenia pomiarowego
z zastrzezeniem ust 4

4. W razie braku urzadzenia pomiarowego iloéé odprowadzonych $ciekdw ustala sie na podstawie umowy,
jako réwna ilesci wody pobrangj lub okreslonej w umowie.

5 W przypadku, gdy Odbiorca uslug posiada wilasne ujgcie wody 1jest przylaczony de wzadzen
kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego lub Gminy, ilo$¢ odprowadzonych Sciekéw
ustala stg na podstawie wskazafh urzadzenia pomiatowego, a w 1azie jego braku ustala sie, jako rdwna ilosci
wody pobrane] zujecia wlasnego zarejestrowane] przez wodomietz zainstalowany pizez Przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne lub Gmine, a w przypadku jego braku, w oparciu o przecigine normy zuZycia
wody, zgodnie z obowigzujacymi ptzepisami

6 W rozliczeniach odprowadzonych sciekéw, ilo$é bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sig wylacznie
w pizypadkach, gdy wielkos¢ zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza dodatkowego
zainstalowanego na koszt Odbiorcy ushug.

§16.1  Jezeli Odbiorca ushug pobieta wode zuje¢ wlasnych i wprowadza scieki do urzadzen
kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego Iub Gminy zasady rozliczania ilosci
odprowadzonych $ciekdw reguluje Umowa.

§ 17. 1. W przypadku stwierdzenia nieprawidiowego dzialania wodomicrza gléwnego ilos¢ pobranej wody
ustala sig na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnego
dziatania wodomierza gldéwnego, agdy nie jest to mozliwe - na podstawie §tedniego zuzycia wody
w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu sredniomiesigeznego zuzycia wody wroku ubieglym
i liczby miesiecy nieprawidlowego dziatania wodomierza giéwnego. Jezeli pobdr wody trwal krdcej niz
3 miesiace ilos¢ pobranej wody ustala sie na podstawie $redniomiesi¢cznego faktycznego okresu jej pobotu
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2. Odbioica ma prawo zlozy¢é wniosek do Pizedsiebioistwa wodociagowo-kanalizacyjnego lub do Gminy
0 sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza gldwnego. Przedsiebiorstwo wodociagowe- kanalizacyjne
lub Gmina na tej podstawie zleca wykonanie ekspertyzy wodomierza gltéwnego Obwodowemu Urzedowi Miar.
Koszty sprawdzenia wodomierza gléwnego ponosi Odbiorca ustug, jezeli sprawdzenie nie potwierdzi
nieprawidlowosci jego dziatania

3. Przedsiebiotstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub Gmina w kazdym czasie, z wlasnej inicjatywy ina
swdj koszt moze dokonaé sprawdzenia prawidiowodcei dziatania wodomierza gtéwnego.

4. W pizypadkach braku mozliwodci ustalenia faktycznego zuzycia wody z przyczyn lezacych po stronie
Odbiorcy ustug umowa moze okresla¢ sposob okieslania ilosei pobrangj wody wg przecigtnych norm zuzyeia
wody zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktwy z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia
przecietnych noim zuzycia wody (Dz. U Nr 8, poz. 70)

§ 18. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obeiaza Gming, na podstawie cen istawek oplat
ustalonych w taryfie, za wodg:

1) pobrana z publicznych studni i zdrojow ulicznych,
2} zuzyta do zasilania publicznych fontann,
3) zuzytg do zraszania publicznyeh ulic ipublicznych terendw zielonych, ktérych utrzymanie cigzy na

Gminie,

4y zuzyta do celow przeciwpozatowych, zgodnie z § 35

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci wodociagowej i sieci kanalizacyjnej

§ 19. 1. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub Gmina ma obowigzek:

1) zapewni¢ budowe wrzgdzen wodociagowych 1wzadzen kanalizacyjnych ustalonych przez Gmine
w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy Stara Dabrowa oraz
miejscowych planach zagospodarowania przesttzennego w zakresie uzgodnionym w wicloletnim planie
rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i kanafizacyjnych, stosownie do dyspozycji art 21 ust
1 ustawy,

2) poniesé koszty nabycia, zainstalowania 1 uttzymania wodomieiza gléwnego,

2 Osoba ubiegajaca sie ¢ przylaczenie nieruchomodci do sieci ma obowiazek:

) zapewni¢ na swdj koszt realizacje budowy pizytaczy do sieci oraz realizacjg i eksploatacje studni
wodomieizowej, pomieszezenia przewidzianego do lokalizacji wodomierza gldwnego i utzadzenia
pomiarowego,

2) ponieé¢ koszty nabycia, zainstalowania i uttzymania urzadzenia pomiarowego
§20. 1. W przypadkach, gdy plany inwestycyjne wladcicieli lub zarzadcdw nieruchomosei nie sg ujete

w wieloletnim planie rozwoju imodernizacji wzadzent wodociggowych 1ikanalizacyjnych, moga oni
wybudowaé na wiasny koszt urzadzenia wodociggowe iwrzadzenia kanalizacyjne niezbedne do korzystania
zustug po uptzednim zawarciu stosownej umowy z Przedsigbiorstwem wodociagowo- kanalizacyjnym lub
Gming.

2. Umowa, o ktérej mowa w ust | powinna regulowaé w szczegélnosci warunki finansowania, budowy
i przekazania wybudowanych urzadzen Przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu lub Gminie.

§ 21. 1. Pizylaczenie nietuchomosei do sieci wodociagowe]j lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek
osoby ubiegajace] sie o ptzylaczenie.

2. Z wnioskiem o wydanie technicznych warunkéw przylaczenia do sieci wodociggowej tub kanalizacyjnej
moze wysiepowaé osoba posiadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona
do sieci.

3 Wzor wniosku, o ktdrym mowa wust 11 2, ustala Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub
Gmina.

4 Szczegdiowe warunki projektowania i wykonania sieci przylaczy wodociggowych i kanalizacyjnych
regulujg wewngtrzae akty normatywne Przedsigblorstwa wodociagowo- kanalizacyjnego lub Gminy.

§ 22. Do waiosku, o ktérym mowa w§ 21 ust. 1 Regulaminu, osoba ubiegajaca si¢ o techniczne warunki
przylaczenia do sieci powinna zataczy¢:
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1} dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek,

2} decyzje o warankach zabudowy lub wypis z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego,

3) mape sytuacyjno-wysoko§ciowa wskali 1: 500, okreslajacay usytuowanie nieruchomosci wzgledem
istniejacych sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu

§ 23. 1 Pizedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub Gmina okresla techniczne warunki ptzytaczenia
i przekazuje je wnioskodawcy najpozniej w terminie 30 dni od daty zloZzenia wniosku.

2 Warunki techniczne przylaczenia sg wazne dwa lata od dnia ich okreslenia

3. Warunki techniczne przytaczenia powinny okresla¢ w szczegoinosei:

1) $rednice sieci wodociagowej i kanalizacyjnej, do ktérej nalezy dokonaé wiaczenia,

2) maksymalne dobowe i godzinowe zapotrzebowanie na pobdr wody, minimalne cisnicnie wody w sieci
wodociggowej,

3) dopuszczalng ilodé i jakodé odprowadzanych sciekdw.

§24. 1 Warunkiem przystapienia do wykonania rob6t pizylaczeniowych jest wezesniejsze uzgodnienie
projektu  budowlano-wykonawczego z Przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym lub Gming, oraz
zgloszenie Przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu lub Gminie zamiaru budowy przytaczy, co
najmnigj 7 dni przed ich rozpoczgciem.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub Gmina, ptzy udziale wnioskodawcy dokonuje
protokolarnego przegladu technicznego przytacza celem stwierdzenia czy zostaly spetnione techniczne warunki
przytaczenia.

3 Wzoty protokotéw przegladdéw, oktérych mowa wust 2 okiesla Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyine lub Gmina.

4. Spisanie protokotu przegladu technicznego, o ktérych mowa wust 2 wymaga ptzedtozenia pizez
wnioskodawce dokumentdw, wskazanych w technicznych warunkach przytaczenia.

5. Protokét przegladu technicznego =z wynikiem pozytywnym stanowi podstawe do przytaczenia
nieruchomosdci do siecl wodociagowe] lub kanalizacyjnej otaz do zawarcia umowy z Przedsigbiorstwem
wodociagowo-kanalizacyjnym tub Gming

§25. 1 Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub Gmina moze odmoéwi¢ wydania technicznych
warunkow przylaczenia do urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych w przypadkach: braku miejscowego
planu zagospodarowania przestizennego dla obszaru, ktérego dotyczy wniosek o wydanie warunkow

technicznych lub braku techmicznych mozliwosdci przytaczenia idosigpu do ustug wodociaggowych lub
kanalizacyjaych Pisemne o$wiadczenie o odmowie wraz z uzasadnieniem winno zostac ztozone w ciagu 30 dni
roboczych

2 Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyine lub Gmina moze odméwi¢ przylaczenia nieruchomodci do
sieci w przypadku wykonania przylacza bez zgody Przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego lub
Gminy, niezgodnie z wydanymi technicznymi warunkami pizylaczenia, oraz w przypadku, kiedy S$cieki
przekraczajg dopuszczalne parametry. Pisemne o$wiadczenie o odmowie wraz z uzasadnieniem winno zosta¢
zlorone w ciagu 30 dni 1oboczych

Rozdzial 6
Techniczne mozliwosci dostepu do ushig wodociagowych i kanalizacyjnych

§ 26, 1 Potencjalni Odbiorcy ustug wodociagowych i kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje dotyczace
dostgpnosci tych ustug w Przedsicbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym lub w urzedzie Gminy Stara
Dabrowa.

2 Dostep do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwodciami istnigjacych urzadzefi wodociagowych
i urzadzen kanalizacyjnych takimi jak: przepustowosé, zdolnosé produkeyjna, lokalizacja nieruchomosci, stan
techniczny urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych

3. Mozliwosci dostepu do uslug wodociagowych w przyszlosci okreslajg wieloletnie plany rozwoju
i modernizacji urzgdzen wodociagewych 1 kanalizacyjnych
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Rozdzial 7
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekéw

§ 27. 1 Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub Gmina moga wstizymac {ub ograniczy¢ dostawe
wody lub odprowadzania $ciekow z przyczyn:

1) braku wody w ujeciu,

2} zanieczyszczenia dostarczanej wody w stopniu niebezpiecznym dla zdrowia,

3} potrzeby zwiekszenia doptywu wody do hydrantdéw przeciwpozarowych,

4) koniecznodei przeprowadzania niezbednych napraw, konserwacji, remontdw, dezynfekcji urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,

5) uszkodzenia instalacji iprzylaczy Odbiorcy ushug grozacego niebezpieczenstwem lub powodujacego
nieuzasadnione straty wody,

6) przerw w zasilaniu energetycznym mzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,

7Yy wystapienia sity wyzszej, w tym klesk zywiotowych

2. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub przewidywanym obnizeniu jej
jakodci oraz utrudnieniach w odprowadzeniu $ciekéw Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub Gmina
informuje Odbiorcdw poptzez komunikaty w lokalnych mediach, tablice informacyjne, telefoniczne lub w inny
sposéb zwyczajowo pizyjety najpéZnie] na 4 dni przed planowanym terminem, ajezeli pizerwa lub
ograniczenie miatyby przekiaczaé 12 godzin, najpdZniej na 7 dni przed planowanym terminem.

3. W przvpadkach wystapienia ograniczen badZ niedoboru dostarczanej wody z przyczyn, o kidtych mowa
wust 1, przez okres dhuzszy niz 12 godzin Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne Iub Gmina
zobowiazane sy zapewnié zastepcze punkty poboru wody oraz poinformowaé Odbiorcéw ustug o ich
lokalizacji

4, Wstizymanie dostaw wody i odprowadzania $ciekéw moZe nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia
Odbiorcéw ushug w ptzvpadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla Zzycia, zdrowia
i sSrodowiska lub uniemozliwiajgce $wiadezenie ushug, w szczegélnodei, gdy:

1)z powodu awarii sieci, wzadzen wodociagowych iuzadzen kanalizacyjnych nie ma mozliwosci
prowadzenia zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekow,

2) wystapity przeitwy w zasilaniu wizadzedr wodociagowych 1 utzadzen kanalizacyjnych wenergic
elektryczng

5.0 wstrzymaniu dostaw wody iodprowadzania $ciekéw zprzyczyn, oktorych mowa wust 4,
Przedsigbiotstwo wodociggowo-kanalizacyjne Iub Gmina informuje Odbiorcéw ustug niezwlocznie, w sposdb
Zwyczajowo pizyjety, jednak nie pdéZniej niz wciagu 24 godzin od wstizymania dostawy wody
i odprowadzania $ciekéw, a szezegdlnie w uzasadnionych pizypadkach nie pdZniej niz w ciagu 48 godzin

§ 28. Jezeli strony wumowie nie ustality inaczej, udzielanie informacji dotyczacych niedottzymania
ciagtodei ustug, odpowiednich parametréw dostarczanej wody oraz braku mozliwosci wprowadzania do siect
kanalizacyjnej $cickow, nastepuje w ciagu:

1)12 godzin - na zadanie ziozone wdowolnej formie, wtym réwniez telefonicznie okseslenia
przewidywanego terminu usunigcia przerw i zakidcen w swiadezeniu ustug,

2) 7 dni - na pisemne zadanie usuniecia przetw i zaktécen w swiadezeniu ustug,

3) 14 dni - na pisemne itelefoniczne skargi izazalenia, wymagajace przeprowadzenia postgpowania
wyjasniajgcego. '

§29. | Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub Gmina moze odcia¢ destawe wody lub zamkna¢
pizylacze kanalizacyjne, jezeli:

1} przytacze wodociagowe lub przytacze kanalizacyjne wykonano niezgodunie z przepisami prawa,

2} Odbiorca ustug nie uiscit oplat za pelne dwa okresy obrachunkowe nastgpujace po dniu ottzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej oplaty,

3) jako$¢ wprowadzanych $ciekéw nie spelnia wymogéw okredlonych w przepisach prawa lub stwierdzono
celowe uszkodzenie albo pominiecie urzadzenia pomiarowego,
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4) zostat stwietdzony nielegalny pobor wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekdw, to jest bez zawarcia
umowy, jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo pominigtych wodomierzach lub urzadzeniach
pomiarowych
2 W przypadku odciecia dostawy wody z powodéw okreslonych wust. 1 pkt 2 Przedsigbiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne lub Gmina wskaza zastepczy punkt pobotu wody p1zeznaczone] do spozycia przez
ludzi i poinformuje o mozliwosdciach korzystania z tego punktu.

§30. Jezeli w wyniku nieprawidlowej eksploatacji przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego,
bedacego wiasnoscia Odbiorcy ustug powstanie zagrozenie obnizenia poziomu ustug Swiadezonych przez
Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacvine lub Gmine mogg oni okresowo odciaé doptyw wody lub odplyw
sciekow, do czasu usunigcia przez wiadciciela pizylacza powstalego zagrozenia. W przypadku odcigeia
doptywu wody Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub Gmina wskaza zastgpezy punkt poboru wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformuja o mozliwosciach korzystania z tego punkfu.

Rozdzial 8
Standardy obstugi Odbiorcéw ustug oraz sposob zalatwiania reklamacji

§ 31. 1 Przedsighiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne tub Gmina zobowiazani sa zapewni¢ Odbiorcom
ustug nalezyty poziom ustug, w tym réwniez wyodrebnié stanowisko do obstugi klienta.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub Gmina zobowiazani sa do udzielania na Zyczenie
Odbiotcy ustug lub 7 wlasnej inicjatywy petnej informacji dotyczacej realizacji ustug, a przede wszystkim
informacji objetych Regulaminem oraz zawartych w taryfie

§32. 1. Odbiorca ustug ma ptawo zglasza¢ reklamacje, w szczegdlnosei dotyczace niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug na pi$mie na adres Przedsigbiotstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub Gminy
albo podany przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub Gming adres e-mailowy lub osobiscie
w punkcie obstugi klienta Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub Gminy.

2 Zgloszenie reklamacyjne powinno zawierac:
1} dane Qdbiorey ustug, numer umowy,
2) przedmiot reklamacji,
3} wskazanie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje, w tym dowody uzasadniajace reklamacjg,
4) zgtoszenie roszczen.

§ 33. 1. Pizedsiebiorstwo wodociggowe-kanalizacyjne lub Gmina zobowigzani sa niezwlocznie, nie poZniej
jednak niz wterminie 14 dni od daty wplywu reklamacji powiadomié Odbiorce ustug o sposobie jej
zalatwienia. W szczegdlnych okolicznosciach, oile wymagane jest zebranie dowoddéw, informacji lub
wyjasnien termin ten wynasi 30 dni.

2. Powiadomienie Odbiorey ustug powinno zawieraé:

1) nazwe Przedsiebiorstwa lub Gminy,

2) powolanie podstawy prawnej,

3) rozstizygniecie o uwzglednieniu lub nieuwzglednieniu reklamacii,

4) uzasadnienie faktyczne i prawne w przypadku nieuwzglednienia reklamacji w catosci lub czgsei,
5} informacje o udzielonym upuscie lub zwrocie naleznosci oraz formie wyplaty,

6) pouczenie o mozliwosei dochodzenia roszezen w innym trybie.

3 Zlozenie przez Odbiorce ustug zastizezen do wysokodcei faktury nie wsttzymuje jej zaplaty.

§34.1 W mzypadku stwierdzenia przez Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, Gming Iub organ
Panstwowe]j Inspekcji Sanitarnej obnizenia jakosci dostarczanej wody, Odbiorcy ustug moze przystugiwal
bonifikata na zasadach okreslonych w umowie.

2. Bonifikata na wniosek Odbiorcy ustug moze by¢ zaliczana na poczet zaleglych lub przyszlych
naleznoscei.

3 Udzielona bonifikata nie ogranicza prawa Odbiorcy ustug do dochodzenia roszczen na zasadach
ogdlnych
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4. Ocena jakosci wody nastgpuje poprzez badanie laboratoryjne probki pobranej w obecnosei
przedstawiciela Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub Gminy i Odbiorcy ustug przy wodemierzu
gtownym w terminie nie dluzszym niz 24 godziny od zgloszenia przez Odbiorce ustug w przypadku badan
fizyko-chemicznych, a w przypadku badan bakteriologicznych - w terminie nie diuzszym niz 72 godziny od
zgloszenia.

5. Ustalenie obnizenia jakosci wody nastgpuje w oparciu o badanie wykonane przez laboratorium
Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego albo inne odpowiednie laboratorium posiadajgce stosowna
akredytacje wedlug wyboru Odbiorcy ustug, W przypadku nie dokonania wyboru laboratorium przez Odbiorce
ustug wierminie 3 dni od daty ztozenia reklamacji ustalenia jakosci wody zostanie dokonane przez
laboratorium Przedsiebiotstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub inne odpowiednie [aboratorium posiadajace

stosowng akredytacje

Rozdziat 9
‘Warunki dostawy wody na cele przeciwpoZarowe

§ 35, 1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociagowych posiadanych pizez
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub Gmine, a w szczegolnosci z hydramtdw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowei.

2. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie stosowne] umowy
zawietanegj pomigdzy Gming, Przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym i jednostka strazy pozarnej

3. Hod¢ wody pobietanej na cele przeciwpozatowe wraz z okreéleniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej w umownie ustalonych okresach

4 W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodoctagowych, kidrymi woda
dostarczana jest dla innvch Odbiorcéw ushug, jednostka niezwlocznie przekazuje Przedsiebiorstwu
wodociagowo-kanalizacyjne lub Gminie, informacje o ilosci pobranej wody.

5 Naleznosciami za wode pobrana na cele pizeciwporarowe Przedsiebiorstwo  wodociagowo-
kanalizacyjne obciaza Gming

Rozdzial 10
Postanowienia koncowe
§ 36. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem stosuje sie odrebne przepisy, a w szczegdlnoscei
przepisy ustawy wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
§ 37, Wykonanie uchwaly powierza sie Wojtowl Gminy Stata Dabrowa

§ 38. Traci moc Uchwala Nr XXXIII/218/06 Rady Gminy w starej Dgbrowie z dnia 15 lutego 2006 1.
w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw w Gminie Stara Dabrowa (Dz. Utz Woj
Zachodniopomorskiego Nt 46, poz 835)

§ 39. Uchwala wchodzi wzycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego

Przewodniczaca Rady
Justyna Szymezak




